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COMUNE DI GELA
CAPOFILA DEL DISTRETTO SOCIO-SANITARIO D9

SCHEMA PATTO DI ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI FORNITORI DI SERVIZI DI
SOSTEGNO EDUCATIVO SCOLASTICO ED EXTRA SCOLASTICO (AZIONE B.l1.a)
SUL TERRITORIO DEL DISTRETTO SOCIO SANITARIO D9 A VALERE SUL FONDO
SOCIALE EUROPEO - PROGRAMMAZIONE 2014-2020 —- PON INCLUSIONE - AVVISO
N. 1/2019 PER L’ATTUAZIONE DEI PATTI DI INCLUSIONE SOCIALE (PAIS)

CONVENZIONE N. AV1-304 del 25.03.2021 CUP: D71B20001040006
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L’anno 2022 il giorno del mese di e nei locali del Settore Servizi Sociali del
Comune di Gela

g TRA
E, il Distretto Socio Sanitario D9 di Gela, legalmente rappresentato dal Dirigente del Comune di Gela
B — capofila del Distretto D9 - Dott. , domiciliato presso il Comune di Gela capofila
= E
E L’operatore accreditato con sede legale in , via
- Partita IVA - nella persona del legale rappresentante sig.
Codice fiscale nato a il
PEC e-mail

d’ora in avanti designato con il termine ENTE.

C@omuree di

Premesso che:

- con Determinazione Dirigenziale n. del sono stati approvati Avviso
Pubblico e Modello di domanda, Disciplinare Tecnico e schema di Patto di accreditamento
di soggetti fornitori di servizi di sostegno educativo scolastico ed extra scolastico (Azione
b.1.a) sul territorio del Distretto Socio Sanitario D9 a valere sul Fondo Sociale Europeo -
Programmazione 2014-2020 — Pon Inclusione - Avviso n. 1/2019 per I’attuazione dei Patti
di Inclusione Sociale (PalS);

- con Determinazione Dirigenziale n. del si € proceduto all’approvazione dei
verbali della Commissione esaminatrice n. del dell’Albo dei fornitori
accreditati per 1’erogazione delle sopra citate prestazioni;

TUTTO CIO’ PREMESSO
d’accordo tra le parti si conviene e si stipula quanto segue:

Sy

-
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ART. 1 -OGGETTO E DESTINATARI

Costituisce oggetto del presente accordo di accreditamento il servizio di sostegno educativo
scolastico ed extra scolastico programmato nei progetti personalizzati di presa in carico di nuclei
familiari beneficiari del Reddito di Cittadinanza con figli minori residenti nei Comuni del Distretto
Socio Sanitario n. 9 (Gela, Niscemi, Mazzarino e Butera) che necessitano di supporto educativo in
ambito scolastico ed extrascolastico e che hanno liberamente scelto come fornitore
I’Ente

ART. 2 - TIPOLOGIA DELLE PRESTAZIONI E FIGURE PROFESSIONALI

L’Ente accreditato dovra assicurare:

- interventi educativi e sociali capaci di prendere in carico le situazioni di disagio sociale dei
soggetti;

- interventi educativi capaci di agire per rimuovere il rischio di emarginazione sociali dei soggetti;

- interventi per le famiglie in difficolta nello svolgimento delle funzioni genitoriali ed educative, per
impedimenti oggettivi (temporanei o strutturali), per deprivazione socio-economica e culturale, per
limitazioni fisiche o psichiche;

- sostegno educativo alla cura e all’accudimento del minore;

- interventi di prevenzione dell’insuccesso scolastico;

- mediazione delle dinamiche educative e relazionali interne al nucleo;

- attivitd educative capaci di sostenere, sollecitare e progressivamente rafforzare e sviluppare le
capacita possedute;

- attivitd educative capaci di favorire la graduale conquista di autonomie personali di base e di
autonomie sociali;

- iniziative volte a favorire lo scambio relazionale e la capacitd di adattamento, la flessibilita
comportamentale, I’interiorizzazione delle regole di convivenza;

- affiancamento e supporto educativo — didattico;

- affiancamento e supporto educativo nello svolgimento di attivitd integrative extra scolastiche a
carattere didattico, ludico ricreativo e sportivo;

- iniziative di integrazione sociale in contesti di vita quotidiana e/o scolastica.

Il servizio sara reso a domicilio e/o presso le istituzioni scolastiche individuate durante le ore
scolastiche sia che esse si svolgono nella sede della scuola, sia fuori di essa, come nella ipotesi di
visite d’istruzione, manifestazioni culturali o altro secondo le esigenze di ciascun alunno come
concordato con la scuola e la famiglia.

L’accreditato si impegna altresi a garantire le prestazioni aggiuntive e migliorative offerte nel
progetto tecnico presentato ai fini dell’accreditamento e di seguito
richiamate:

Gli oneri economici inerenti la realizzazione dei servizi aggiuntivi saranno interamente a carico del
contraente. L’inosservanza, anche parziale, delle prestazioni aggiuntive proposte costituira
inadempimento contrattuale.

Il servizio dovra essere espletato dall’ente , scelto dall’utente, mediante propri
operatori in numero adeguato al numero di assistiti, adeguatamente preparati per il tipo di utenza ed
in possesso dei requisiti di cui all’art. 4 del Disciplinare di accreditamento.

L'Educatore formulera per ciascun utente/nucleo familiare individuato un piano educativo
individuale (PEI), in coerenza al Progetto Personalizzato dell’Assistente Sociale responsabile del
caso. Il PEI viene condiviso anche con le persone interessate e se necessario con la rete sociale di
riferimento.

L’Educatore condivide con 1’Assistente Sociale case manager 'andamento del progetto individuale
predisposto ed elabora eventuali modifiche e aggiornamenti.
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L’Ufficio Piano distrettuale rilascera a ciascun utente buoni servizio nominativi e non trasferlblh in
numero corrispondente alle ore di assistenza assegnate nel Piano Personalizzato. ™" ™

II valore unitario di un voucher ¢ pari ad € ad € 20,89 incluso IVA al 5% e corrisponde ad un’ora di
effettiva prestazione

Il numero dei soggetti assistiti potra sempre subire variazioni in pilt 0 in meno in base al piano

assistenziale predisposto dall’equipe di operatori che cura la presa in carico dell’utente.

ART. 3 OBBLIGHI

L’Ente accreditato garantisce che il servizio di cui al presente Accreditamento sard espletato con la
massima cura e diligenza nel rispetto puntuale delle indicazioni di cui all’Avviso Pubblico di
accreditamento e Disciplinare di accreditamento (parti integranti del presente atto) ed effettuato
nel puntuale rispetto delle esigenze preventivamente rappresentate dagli interessati e/o dai loro
familiari.
Si impegna altresi:
- a garantire la presenza di un coordinatore tecnico gestionale del servizio che assicuri il raccordo e
il collegamento con i Comuni del Distretto
- a mantenere nel tempo i requisiti giuridici, organizzativi e gestionali di accreditamento definiti dal
Distretto Socio Sanitario D9, di cui all’Avviso Pubblico inerente la procedura di accreditamento;
- a comunicare tempestivamente ogni eventuale modifica degli stessi, fermo restando che il
Distretto si riserva, comunque, di compiere, in qualsiasi momento, i controlli che riterra opportuni;
- a rispettare il piano personalizzato predisposto dai servizi competenti e dal gruppo di
lavoro/equipe costituito appositamente;
- a comunicare la sede operativa come sede di riferimento con indicazione di recapiti telefonici e
telematici;
- a consegnare al momento della sottoscrizione dell’accreditamento, elenco definito con nominativi
del personale da poter impiegare con indicazione per ciascuno dei titoli professionali posseduti,
dell’area/categoria/natura del rapporto di lavoro e delle ore di lavoro, corredato da curriculum vitae;
- a fornire gli operatori di tesserino con foto riportante ’indicazione del soggetto accreditato, e
firma del legale Rappresentante e vidimazione da parte dell’ufficio del Comune Capofila;
- a garantire il rispetto del CCNL di riferimento e della normativa vigente, con particolare
riferimento alle norme contenute dal D.Lgs. 276 del 10.9.2003 e s.m.i.;
-ad applicare tutte le procedure di cui al D.Lgs. 81/2008 sulla sicurezza nei luoghi di lavoro;
- a trasmettere periodicamente le buste paga del personale utilizzato nel servizio con relativa
quietanza (bonifico o copia assegno e copia estratti conti dalla quale si evince la tracciabilita
finanziaria);
- a comunicare con immediatezza eventuali sostituzioni del personale rispetto all’elenco presentato
e garantire la sostituzione del personale nell’evenienza in cui lo stesso non osservi un
comportamento adeguato alle esigenze del servizio e dell’utenza;
- a dare immediata comunicazione all’Ufficio preposto del Comune Capofila, per situazioni
straordinarie riguardanti I’andamento del servizio o per difficoltd nei rapporti interpersonali
operatori/utenti;
- ad organizzare corsi di formazione sugli interventi di assistenza educativa domiciliare e sostegno
educativo scolastico per almeno 10 ore durante la durata del servizio;
- a provvedere a copertura assicurativa infortuni nonché a copertura assicurativa RC per danni a
terzi durante 1’esercizio delle prestazioni oggetto del servizio;
- a comunicare per iscritto all’Ufficio del Comune Capofila, il nominativo del Responsabile del
trattamento dei dati personali;
- a fornire all’Ufficio del Comune Capofila, per la conseguente distribuzione agli utenti ammessi al
servizio, un congruo numero di brochures informative aggiornate, complete di numeri telefonici e
riportanti il nominativo dell’operatore addetto al ricevimento delle telefonate;

(%i) K



607 dbd|  1163-0Xe-Z0022 iim iartrénim

sy

B
c:

C@omuree dli Nz inm --

Gli operatori del Soggetto accreditato dovranno effettuare le prestazioni con diligenza e
riservatezza, seguendo il principio della collaborazione con ogni altro operatore, ufficio o struttura
con cui vengono a contatto per ragioni di servizio; essi devono, inoltre, tenere una condotta
personale irreprensibile nei confronti dei soggetti assistiti.

Il personale dovra mantenere il segreto sui fatti e circostanze riguardanti il servizio e delle quali
abbia avuto notizia durante 1’espletamento o in funzione dello stesso.

ART. 4 - PAGAMENTI

I pagamenti saranno effettuati dietro presentazione di fatture elettroniche mensili intestate al
Comune di Gela, su conto corrente segnalato dallo stesso accreditato, che dovra rispettare gli
obblighi in materia di tracciabilita dei flussi finanziari.

Il soggetto accreditato, unitamente alla fattura elettronica, provvedera a trasmettere i voucher
incamerati, e sintetica relazione del servizio svolto in favore dei beneficiari.

I voucher utilizzati dall’utente devono riportare la data di utilizzo, il timbro del soggetto accreditato
e la firma del Responsabile dell’ Ufficio che ha rilasciato i voucher.

La firma dell’utilizzatore dovra corrispondere a quella del beneficiario (genitore) agli atti
dell’Ufficio Piano.

Non saranno ritenuti rimborsabili i buoni servizio mancanti anche di uno solo degli elementi di cui
al superiore comma o recanti cancellature e/o abrasioni.

I1 pagamento di ogni singola fattura avra luogo entro 60 giorni solari dalla data di protocollazione.
In caso di fattura irregolare il termine di pagamento verra sospeso dalla data di contestazione
dell’Ufficio Piano distrettuale.

La liquidazione delle fatture potra essere sospesa qualora siano stati contestati all’accreditato
addebiti per i quali sia prevista ’applicazione di penalita, fino all’emissione del provvedimento
definitivo.

ART. S - VERIFICA E MONITORAGGIO DEL SERVIZIO

L’Ente accreditato deve trasmettere sintetiche relazioni sull’andamento del servizio ogni tre mesi,
ed in forma straordinaria, ogni qualvolta dovesse presentarsi la necessita. L’enté fornitore deve
costruire e tenere un’anagrafe aggiornata dell’utenza, con I’indicazione dell’operatore adibito e
dell’intervento prestato (tipologia dell’intervento, n° di voucher riconosciuti e utilizzati....).

Il Distretto socio sanitario ha il compito di verificare 1’andamento del servizio prestato in
dipendenza del presente atto. Sul servizio svolto 1I’Ufficio Servizi Sociali di ogni Comune facente
parte del Distretto ha il compito di vigilare ed applicare modalita di controllo circa 1’effettuazione
del servizio svolto e la sua corretta utilizzazione, al fine di garantire risposte certe ed immediate agli
utenti ammessi al beneficio.

Qualora in occasione dei controlli effettuati, si rilevi una qualsiasi inadempienza, questa dovra
essere immediatamente comunicata al R.U.P. del progetto, che procedera alla immediata
contestazione dei fatti rilevati, invitando 1I’Ente fornitore a rimuovere 1’inadempienza contestata e
presentare entro 10 giorni le relative controdeduzioni. In caso di inottemperanza delle prescrizioni,
ha facoltd di sospendere il pagamento con riserva di procedere alla relativa liquidazione dopo
averne accertato la regolarizzazione.

Determinano invece la risoluzione del patto la sospensione ingiustificata del servizio per un periodo
superiore a cinque giorni lavorativi-e 1’utilizzazione di operatori privi dei requisiti di idoneita.

Al fine di valutare il grado di soddisfazione dell’utente, il Distretto procederd a somministrare
apposita scheda di valutazione.

Sul servizio svolto dal Soggetto accreditato sono riconosciute al Comune di Capofila ampie facolta
di controllo sul corretto funzionamento del servizio tramite il Responsabile del Procedimento del
suddetto Comune €/0 i responsabili di procedimento dei comuni del Distretto Socio Sanitario n. 9
Sono riconosciute altresi, facolta di controllo sul rispetto di tutte le norme contrattuali e
contributive.

—
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Qualora in occasione dei controlli effettuati, si I‘llCVl una qua151a51 1nademplenza 51 procedera alla
immediata contestazione dei fatti rilevati.

ART. 6 - VALIDITA’

Il presente patto ha validita fino alla data di chiusura del programma fissata dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali al 31 dicembre 2022 di cui all’Avviso Pubblico 1/2019 — PalS,
salvo ulteriori proroghe del Ministero medesimo.

ART. 7 - DICHIARAZIONE SUI RISCHI INTERFERENZE DI CUI AL D.LGS. 81/2008

Con riferimento a quanto previsto all’art. 26, comma 5 del D.lgs 09/04/2008, n. 81 per il servizio
oggetto del presente accreditamento, non esistendo costi relativi alla sicurezza del lavoro che si
possono specificatamente riferite alle fasi operative di produzione precedenti all’espletamento del
servizio di tutela e di assistenza, si specifica che gli unici costi di tale tipologia sono quelli
sopportati dal Soggetto accreditato, connessi al servizio predetto e effettuate presso la sua sede e cid
in virth del fatto che i costi rientrano fra quelli di carattere generale che il Soggetto accreditato &
tenuto comunque ad assolvere. Il soggetto accreditato, con la sottoscrizione del presente atto
dichiara che non ¢ possibile individuare la quota parte degli stessi costi riferibili esclusivamente alle
prestazioni di cui al progetto. Resta inteso che, stante la natura e le modalita di esecuzione delle

prestazioni da espletare, non sussistono tra le reciproche attivita interferenze rilevanti ai fini del
comma 3 dell’art. 26 del D.lgs 09/04/2008.

ART. 8 - POLIZZE ASSICURATIVE

Tutti gli obblighi assicurativi, infortunistici, assistenziali e previdenziali sono a carico
dell’operatore accreditato, il quale ¢ il solo responsabile, con I’esclusione di ogni diritto di rivalsa
nei confronti del Comune di Gela, n. q. di Capofila del Distretto D9, e di ogni indennizzo.

L’Ente accreditato assume piena e diretta responsabilitad gestionale delle prestazioni affidate,
liberando a pari titolo il Distretto D9.

A tal fine deve stipulare e mantenere in vigore per tutta la durata della prestazione idonea polizza
assicurativa RCT/O a copertura di tutti gli eventuali danni arrecati a persone e/o cose
nell’esecuzione del servizio.

La copertura assicurativa € estesa a tutte le attivitd obbligatorie, accessorie, complementari e
sussidiarie all’oggetto del servizio, nulla escluso per tutto il periodo del servizio.

L’esistenza di tale polizza non libera I’operatore accreditato dalle proprie responsabilita
avendo essa solo lo scopo di ulteriore garanzia.

ART. 9 - VERIFICA DELL’ ATTIVITA’ CONTRIBUTIVA
L’ Amministrazione sottopone a specifica verifica la situazione inerente la regolarita contributiva
dell’operatore accreditato, mediante analisi degli elementi derivanti dalla documentazione acquisita
presso gli enti previdenziali, con particolare riferimento al documento unico di regolarita
contributiva ( DURC), al fine di accertare I’eventuale sussistenza di irregolarita definitivamente
accertate.
L’ Amministrazione provvede d’ufficio all’acquisizione del DURC e I’eventuale presentazione del
documento da parte dell’operatore non rilevante ai fini della verifica.
L’ Amministrazione acquisisce il documento unico di regolarita contributiva in corso di validita per

. la sottoscrizione del patto di accreditamento;

. 1l pagamento delle prestazioni.

ART. 10 — CAUSE DI SOSPENSIONE DALL’ALBO

L’iscrizione all’Albo comporta la conoscenza e ’accettazione di tutte le regole, patti e condizioni

indicati nell’ Avviso e in tutti i suoi allegati. _
gy
9
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L’Ente accreditato pud essere sospeso dall’Albo per comportamento scorretto accertato nei
confronti dell’utenza. Nel suddetto periodo I’operatore accreditato non pud prendere in carico nuovi
casi e ha il dovere di garantire la prosecuzione dell’assistenza alle persone gia in carico al momento
della sospensione fino a nuova scelta del fornitore.

ART. 11 - OSSERVANZA DELLE CONDIZIONI DI LAVORO

L’ente fornitore & sottoposto a tutti gli obblighi, verso i propri dipendenti, risultanti dalle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali ed
assume a suo carico tutti gli oneri relativi.

L’ente € obbligato altresi ad attuare, nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle prestazioni
oggetto del patto, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti
collettivi di lavoro applicabili, alla data di sottoscrizione del patto, alla categoria e nella localita in
cui si svolgono le prestazioni, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed
integrazioni e, in genere, da ogni altro contratto collettivo, successivamente stipulato per la
categoria e applicabile nella localita.

L’obbligo permane anche dopo la scadenza dei suindicati contratti collettivi e fino alla sostituzione.
I suddetti obblighi vincolano I’impresa anche nel caso che non sia aderente alle associazioni
stipulanti o receda da esse.

ART. 12 - PRIVACY

Ai fini della regolare esecuzione 1’operatore accreditato dovra necessariamente trattare dati
personali per conto del Comune di Gela. Per tale motivo, in osservanza di quanto stabilito dalla
normativa vigente e, in particolare, dall’articolo 28 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 e dell’articolo 29 del decreto legislativo 30 giugno 2003,
n. 196, cosi come modificato dalla legge 20 novembre 2017, n. 167 , con la sottoscrizione del patto
di accreditamento, viene designato quale Responsabile “esterno” del Trattamento, assumendo gli
obblighi e le responsabilitd connesse a tale ruolo.

Relativamente a detto trattamento, si precisa che il Titolare ¢ il Comune di Gela e che il
Responsabile “interno” del Trattamento che vi compete ¢ il R.U.P.

A seguito della designazione, il contraente ¢ tenuto ad impegnarsi all’osservanza della normativa in
materia di protezione dei dati personali nonché¢ alle istruzioni impartite dal Titolare del Trattamento,
adottando le opportune misure atte a garantire la sicurezza dei dati personali che dovranno essere
correttamente trattati.

A tal fine il contraente, prima dell’avvio delle attivita, dovra provvedere alla designazione degli
“Incaricati del Trattamento” che saranno coinvolti nella realizzazione delle attivitd oggetto
dell’accreditamento e comportanti il trattamento di dati personali, comunicando i relativi
nominativi. Inoltre dovra fornire idonee garanzie del pieno rispetto delle vigenti disposizioni in
materia di trattamento, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza dei dati cosi come previsti
dalla normativa vigente, con particolare riferimento alle misure tecniche, informatiche,
organizzative, logistiche e procedurali di sicurezza, adottate per minimizzare i rischi di distruzione
o perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o
non conforme alle finalita della raccolta.

ART.13 - NORMATIVA ANTICORRUZIONE

Al sensi dell’articolo 53, comma 16-ter del D.Lgs n. 165 del 2001, I’operatore accreditato —
sottoscrivendo il presente patto — attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o
autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti del comune, per il triennio
successivo alla cessazione del rapporto, che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto
del medesimo Ente nei suoi confronti.

&)



@,

Si obbliga, inoltre, a rispettare e a far rispettare ai propri dipendenti e/o_collaboratori a gualunque
titolo il DPR 16/04/2013 n. 62 c.d. Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, ed il codice di
comportamento dei dipendenti del Comune di Gela, la cui violazione costituisce motivo di
risoluzione immediata del presente patto, ai sensi dell’art. 2, comma 3 del medesimo DPR 62/2013.

ART. 14 - REGISTRAZIONE

Il presente patto ¢ redatto in duplice copia una per ciascun contraente. Sara soggetto a registrazione
solo in caso d’uso. Tutte le eventuali spese e diritti del presente atto, inerenti e conseguenti, ivi
comprese le imposte e le tasse relative fino alla sua completa esecuzione, sono a carico
dell’accreditato.

Il Legale Rappresentante Il Dirigente Coordinatore
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